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Työvoimapalvelujen ohjauksen kokonaisuus

Valtakunnalliset 
tavoitteet 
• Valtioneuvosto asettaa

hallituskausittain työlli-
syyden edistämiseksi

• Strategisen 
tason tavoitteita

• Seurataan 
vuosittain esim. 
yhteistyö-
ja seurantakeskuste-
luissa

Työllisyyden 
edistämisen 
neuvottelukunta
• Seuraa ja ennakoi 

palvelujärjestelmän 
toimivuutta

• Valtioneuvosto asettaa
• Tukee TEM:iä

työvoimapalvelujen 
ohjauksessa

Yhteistyö- ja 
seuranta 
keskustelut
• Työvoimapalvelujen 

järjestämisen tuki ja 
kehittäminen sekä 
seuranta- ja analyysi

• ELY-keskus järjestää 
alueensa työvoimaviran-
omaisille

• Tukevat kokemusten 
vaihtoa

Neuvottelu-
menettely
• TEM voi käynnistää, 

mikäli kyky järjestää 
palveluja on kahden 
peräkkäisen vuoden 
aikana merkittävästi 
heikentynyt

• Lainsäädännössä 
edellytettyjen palvelujen 
turvaaminen

• Toimintasuunnitelma

Lisäksi TEM seuraa, että työllisyysalueet täyttävät lain edellytykset

http://www.tem.fi/


TEM ja valtioneuvosto
• työvoimapolitiikka
• työvoimapalveluiden yleinen   

ohjaus, kehittäminen ja valvonta
• asettaa tavoitteet ja seuraa niitä
• asettaa neuvottelukunnan
• äkillisten rakennemuutoksien     
koordinointi ja tuki
• keskustelut alueiden kanssa 

ELY-KESKUKSET
• alueellisen elinvoiman ja elinkeinojen  
edistämiseen liittyvät tehtävät

• alueellisten työmarkkinoiden
kokonaiskuva sekä typo + elpo +   
kopo –kokonaiskuva alueella

• alueellinen ennakointitieto
• säännölliset keskustelut 
työllisyysalueiden kanssa 

KEHA
• palvelujärjestelmästä saatavan tiedon 

keruu ja analysointi valtakunnallisesti ja 
alueittain vertailukelpoiseen muotoon

• valtakunnallisen tietovarannon, 
palvelualustan ja asiakastieto-
järjestelmäkokonaisuuden kehittäminen 
ja ylläpito

TYÖLLISYYSALUEET
• palveluiden yhdenvertainen saatavuus
• palveluiden tarpeen, määrän ja laadun 

määrittäminen
• palveluiden tuottamistapa

Toimijoiden välinen yhteistyö



• käyvät yhdessä TEM:n kanssa säännöllisesti alueelliset työllisyyden 
edistämisen yhteistyö- ja seurantakeskustelut työvoimaviranomaisten kanssa
(järj. 23 §)

• ylläpitävät alueellisten työmarkkinoiden kokonaiskuvaa

• kv. rekrytoinnin alueelliseen yritysyhteistyöhön osallistuminen

• työelämän laadun kehittäminen 

• elinkeinoelämän koulutus- ja osaamistarpeiden seuranta ja ennakointi
• muut työllisyyttä tukevat toimenpiteet liittyen alueen elinvoiman edistämiseen

• työvoimaviranomaisten toiminnan tukeminen

ELY-keskukset



Ennakointitieto

Työmarkkinoiden 
kokonaiskuva

Yhteistyö 
työvoimaviranomaisten 

kanssa

Elinkeinopolitiikka/ 
yrityspalvelut

ELY-keskusten tulokulmat työllisyyden 
edistämiseen



• Alueellisen ennakointitiedon tuottaminen työvoima- ja osaamistarpeista
• Alueellisten työmarkkinoiden kokonaiskuvan ylläpitäminen

• Säännöllinen vuoropuhelu ja yhteistyö alueen työvoimaviranomaisten 
kanssa (sisältäen vuosittaiset yhteistyö- ja seurantakeskustelut) 

• KEHA-keskuksen kanssa tehtävä yhteistyö työvoimaviranomaisten 
arviointiin liittyen

• Alueen verkostojen vetovastuu; tieto, osaaminen, viestintä…
• Millainen on alueellinen kumppanuus jatkossa? Kumppanuuspalaveri 2025 alussa?

ELY-keskuksilla paras asiantuntijuus alueen kokonaistilanteesta

ELY-keskusten rooli tiedolla johtamisessa 



11  | 9.10.2024

12/24 
VN-päätös
tavoitteista

2/24 OHTI
Kuntien teemat 
tavoitteisiin

10/24 NVK*
3.luonnos
tavoitteista

3/24 OHTI 
Tavoitteiden 
alustavat 
teemat 

8/24 NVK* . 
2.luonnos 
tavoitteista

9/24 OHTI
2.luonnos
tavoitteista

5/24 OHTI 
1. luonnos 
tavoitteista 
(bruttolista)

Työllisyyden edistämisen valtakunnallisten tavoitteiden 
valmisteluaikataulu

NVK = Toimeenpanoa tukeva neuvottelukunta
OHTI = Ohjaus- ja tiedolla johtamisen valmisteluryhmä

11/24 
OHTI
3.luonnos
tavoitteista

11/24 Minry
”Lopulliset”

tavoitteet



• Toimeenpanon valmistelu on edellyttänyt selkeää priorisointia:

• Mitä on tehtävä sujuvan siirron varmistamiseksi ennen 1.1.2025, jotta muutos ei näy 
asiakkaille (esim. asiakassiirrot, henkilöstön siirtyminen, palvelujen ja palvelupisteiden 
organisoiminen) 

• Mitä voidaan tehdä myöhemmin sujuvien palveluiden ja ekosysteemiratkaisujen 
kehittämiseksi (esim. palveluverkostojen ja yhteisten toimintamallien edelleen kehittäminen)

• Valtakunnallisen valmistelun tuki on osaltaan varmistanut, että kunnilla on kaikki tieto ja 
valmiudet huolehtia henkilöasiakkaiden toimeentulon katkeamattomuudesta sekä henkilö-, 
työnantaja- ja yritysasiakkaiden palvelujen jatkuvuudesta heti vuoden vaihteesta alkaen.

• Kuntien tehtävänä on puolestaan ollut rakentaa ja varmistaa tarvittavat keskeiset toiminnot 
työllisyysalueille näiden prioriteettien mukaisesti. 

• Vielä on valmisteluaikaa jäljellä - hyödynnetään se keskeisten tehtävien ja valmiuksien 
varmistamiseen! 

Valmistelutyön priorisointi alueilla ja kansallisesti



• Asiakkaiden toimeentulon jatkuvuus

• Asiakkaiden palvelujen jatkuvuus, työnhakija- ja työnantaja-asiakkaiden siirto

• Maksatusjärjestelmien testaaminen  

• Asiakkaiden organisointi (ns. salkutus)

• välttämättömät asiakastiedot KEHAsta

• prosessin yhteisvalmistelu TE-toimiston kanssa

• TE24 Tietopankissa ohjeet!

• Hankinnat 

• Kuntien verkkosivujen ajan tasalle saattaminen (yhteystiedot) ja alueellinen viestintä

• Ennakointi ja varautuminen alueilla

Valmistelun prioriteetit nro 1 uudistuksen 
kynnyksellä



TE-palvelut 2024 –uudistus on historiallisen suuri julkishallinnon 
uudistus. Siksi sen toimeenpanossa on tärkeää vaalia malttia. 

Visioita työvoimapalvelujen uudistamiselle on hyvä olla, mutta aikaa 
kehittämiselle on myös 1.1.2025 jälkeen 

Turvataan asiakkaiden toimeentulon ja palvelujen jatkuvuus vuoden 
vaihteessa. 
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